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サブスクリプション価格設定
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■ 標準価格（税別）

Hyper POPCHAT XS Secure POPCHAT XS Rapid

POPCHAT-XS

Micro

POPCHAT-XSExtended － Extended －

機
器

機器本体
初期 29,800円 26,800円 24,800円 22,800円 19,800円 16,800円

月次 29,800円 26,800円 24,800円 22,800円 19,800円 16,800円

機器保守(先出ｾﾝﾄﾞﾊﾞｯｸ) 〇

ﾌｧｰﾑOSｱｯﾌﾟﾃﾞｰﾄ 〇

サ
ポ
ー
ト

ﾒｰﾙｻﾎﾟｰﾄ 〇

平日9:00～18:00電話ｻﾎﾟｰﾄ 〇

24時間365日電話ｻﾎﾟｰﾄ 10,000円/月

POPCHAT X:ﾛｸﾞ抽出ｻﾎﾟｰﾄ 10,000円/月

POPCHAT-X:ｵﾝｻｲﾄ機器交換ｻﾎﾟｰﾄ 20,000円/月

認
証

基本認証(ﾍﾞｰｼｯｸ/ｱｸｾｽID/ｱﾝｹｰﾄ) 〇

個人認証(総務省指定3方式等) 20,000円/月 10,000円/月 8,000円/月 7,000円/月

連携認証(Radius連携等) 30,000円/月 20,000円/月 10,000円/月 10,000円/月

ｺｰﾙﾊﾞｯｸ認証SMS上限拡張 25,000円/月（～1,000件/月）

機
能

認証ページ多言語対応 〇

ﾃﾞｭｱﾙ･ｾｯｼｮﾝ制御 〇

ﾃﾞｭｱﾙ帯域制御 〇

Plug & Play（NATﾓｰﾄﾞ） 〇

ログD/L（前月分） 〇

※ログ抽出サポート： 障害時のご要望に応じてPOPCHAT-X機器内部のログ領域にその時点で保存されていたシスログを当社サポート部門にて抽出し、障害原因切り分けの参考に送付致します。
※オンサイト機器交換： POPCHAT-Xシリーズ機器のみ対象。先出しセンドバック送付された代替機の到着日に合わせて現地訪問し、対象の故障機を先出しセンドバック代替機と交換設置致します。

※基本認証： 認証画面多言語対応／ベーシック認証／アクセスID認証／アンケート認証／フリー認証／認証ローミング／クラウド認証上限10,000／時間制限（時間の長さ/時間帯）／期間制限（日数指
定/日時指定）／回数制限／端末数制限
※個人認証： OPEN-ID認証／メールアドレス認証／コールバック認証（SMS100件/月）／メンバー認証
※連携認証： Radius連携認証



機器お買い取り価格設定
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■ 標準価格（税別）

認
証

基本認証(ﾍﾞｰｼｯｸ/ｱｸｾｽID/ｱﾝｹｰﾄ) 〇

個人認証オプション(総務省指定3方式等) 10,000円/月/台 10,000円/月/台 10,000円/月/台

連携認証オプション(Radius連携等) 10,000円/月/台 10,000円/月/台 10,000円/月/台

クラウド認証上限追加30,000 10,000円/月/アカウント

コールバック認証SMS上限拡張（～1,000） 25,000円/月/アカウント

Hyper POPCHAT X Secure POPCHAT X Rapid
POPCHAT-X

Micro
POPCHAT-XExtended - Extended -

機器本体価格 1,850,000 1,550,000 1,198,000 998,000 734,000 533,000

サ
ポ
｜
ト

HW OS ﾒｰﾙ 24H ログ 訪問

PX基本ｻﾎﾟｰﾄ ● ● ● 120,000円/年/台

PX24時間サポート ● ● ● ● 180,000円/年/台

PXフルサポート ● ● ● ● ● ● 280,000円/年/台

サポート切れ 機器ライセンスキー及びクラウドアカウント無効化 －

■パッケージOPTION：Hospital Pay Wi-Fi 価格設定

Hospital Pay Wi-Fiシステム利用料 100円/月/床

Hospital Pay Wi-Fi利用者サポート 100円/月/床

HPWプリペイカード作成費 ※1
┗初期導入時3種×100枚単位

150円/枚（最低ロット500枚～）
45,000円/初期

※サポート：ログ： ログ抽出サポート。障害時のご要望に応じてPOPCHAT-X機器内部のログ領域にその時点で保存されていたシスログを当社サポート部門にて抽出し、障害原因切り分けの参考に送付致
します。
※サポート：訪問： POPCHAT-Xシリーズ機器のみ対象。先出しセンドバック送付された代替機の到着日に合わせて現地訪問し、対象の故障機を先出しセンドバック代替機と交換設置致します。

※基本認証： 認証画面多言語対応／ベーシック認証／アクセスID認証／QR認証（基本）／フリー認証／認証ローミング／クラウド認証上限10,000／時間制限（時間の長さ/時間帯）／期間制限（日数指
定/日時指定）／回数制限／端末数制限
※個人認証： OPEN-ID認証／メールアドレス認証／コールバック認証（SMS100件/月）／メンバー認証
※連携認証： Radius連携認証

※1： Wi-Fi利用者の支払方法についてプリペイドカード方式ではなくオンライン決済方式を設定する場合には、本費目ではなく別途オンライン決済手数料（150円/件）がかかります。



各機種ファームOSにおける主な対応上限値
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Hyper Hyper Ext. Secure Secure Ext. Rapid Micro

クラウド認証登録上限（追加単位） 全機種共通で ＋30,000／＋60,000／＋90,000

コールバック認証SMS配信上限拡張 全機種共通で ～1,000／～2,000／～3,000／～4,000／～5,000

■ POPCHAT-Xに付随するクラウド管理アカウントごとに適用の追加/拡張OPTION

Virtual POPCHAT-X

POPCHAT-Xシリーズは、顧客毎(シングルアカウント)に複数グループの認証/制御モード（マルチモード）の設定が出来ます。
例えば、ホテルなら客室・バンケット・ロビーの３グループ設定で使い分け。
例えば、病院なら患者(Hospital Pay Wi-Fi)・医局の２グループ設定で使い分け。

機種 管理アカウント
マルチモード

対応数
VLANグループ

管理数
TagVLAN
管理数

同時接続上限 セッション上限

Micro POPCHAT-X 1 1 1 100 250 65,000

Rapid POPCHAT-X 1 2 2 200 500 130,000

Secure POPCHAT-X 1 3 3 250 750 250,000

Secure POPCHAT-X Ext. 1 4 4 375 1,000 250,000

Hyper POPCHAT-X 2 5 5 500 2,000 500,000

Hyper POPCHAT-X Ext. 2 6 6 750 3,000 500,000
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