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(またくる！)

POPCHAT-X を活用した顧客囲い込みのご提案



Mata-Kuru(またくる！) とは？
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POPCHAT-XのオプションサービスMata-Kuru(またくる！)は、
◎顧客データの収集・登録・分類・更新、など面倒な管理なしのまま
◎顧客タイプに合わせた広告を、顧客のスマホ・PCに直接配信可能にする

リピーター獲得のための広告配信用データサービスです。

アプリ 会員登録 DM

全て不要！

集客お役立ちサービス

リピート直販獲得



Mata-Kuruのご利用イメージ ～ ホテルの場合
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POPCHAT-X  

経由のWi-Fi
にアクセス

Wi-Fi認証時に

広告タグを付与

帰宅後のあらゆるシーンで

ターゲット広告！

AD

狙いを定めた

効果的な広告

#日本語

#男性

#30代

AD

AD

食事中も！

電車の中も！

寝っ転がってても！

広告タグ付与 帰った後に

#日本語

#男性

#30代

Wi-Fi接続 直接アクセス またくる！

個人情報
登録不要

来訪者はWi-Fiを使うだけ！
自動的に広告配信対象として取り込み、
CVRの高い広告が配信可能に！
コンバージョンレート

直接予約する
リピーターに！



データ連携

Google広告のアカウントに

Wi-Fi利用者のデータを連携し、

広告配信の環境をご準備します。

Mata-Kuruのしくみ
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データ取得 広告配信

Wi-Fi認証時に

取得したデータ

広告配信用

データリソース

AD

AD

POPCHAT-X経由のWi-Fiが、

認証時の規約に基づき

位置情報と、言語/性別/年齢

などの属性をキャッチ※ 

POPCHAT-Xを設置している拠点から、 Wi-Fi認証時の顧客データを取得し、
Google広告に連携させて、広告配信用のデータとして利用します。

Wi-Fi利用者の端末に広告を配信

します。利用者のタイプを絞った

配信もでき、広告マーケティング

を効果的に進めることができます。

※ 個人情報保護方針については弊社HPに記載しております。

https://popchat.jp/privacypolicy/

POPCHAT社 貴社アカウント



Mata-Kuru：2つの運用タイプ
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■ ２つの運用タイプ

■ 自主運用 ■ 運用代行

貴社に代わってPOPCHAT社がGoogle広告を運用します。

POPCHAT社が、Wi-Fi利用者データを貴社のGoogle広告アカウン

トに連携した後、POPCHAT社が引き続き貴社に代わって、キャン

ペーンの設定をし、ターゲットの反応を見ながら、広告配信の調

整を継続的に行います。

運用の手間をかけずに、

狙いを定めた広告を、狙いを定めて直接配信いたします。

１，Google広告アカウントをご用意ください。

支払設定をしていない場合は、Google広告システム料支払用のクレジットカードもご用意ください。

２，ご利用にあたり、POPCHATの設定にて、以下の通り対応して下さい。

【必須】①Cookie利用＝オン

【推奨】② Wi-Fi利用統計＝オン③認証設定＝ QR認証(easy) ④ CaptivePortalの使用＝オフ

※Captive Portal使用の場合、androidの仕様でWeb広告配信登録できない端末が発生します。

[オンラインマニュアル ご参考URL]

Wi-Fi利用統計について https://popchat.jp/document/basic_setting/wifi_statistics.html

QR認証(easy) の設定について https://popchat.jp/document/authpolicy/qre_index.html

■ 運用開始にあたってのご注意事項

貴社がGoogle広告の配信設定・運用をします。

POPCHAT社は、Wi-Fi利用者データを貴社のGoogle広告アカウン

トに連携し、貴社は、キャンペーンの設定や配信調整などすべて

の広告運用を行います。

ターゲットの反応や時勢に合わせた感度の良いサービス企画を迅

速に行うことができ、効果的なマーケティングに寄与します。



Mata-Kuru：お手続きの流れ
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Step2
リンクリクエスト
メール受信＆承認

Step3
アクセス許可手続

お客様がWi-Fi利用者
データを受け取れる
よう、アクセス許可
手続きをしていただ
きます。

お客様のGoogle広告
IDの登録アドレスに
リクエストメールが
届きますので承認し
てください。

Step1
お申込み

ご希望の運用タイプ
に必要な情報を、弊
社に申請いただきま
す。

POPCHAT社

タグ付与

POPCHAT社にて、
Wi-Fi認証時に広告タ
グが付与されるよう
手続きをします。

Step4
配信対象設定

配信したい対象を設
定して、利用者デー
タを取得していきま
す。

Step５
広告作成＆
配信開始

配信対象を絞り込み、
広告を作成します。
Googleの広告審査通
過後に、配信が開始
されます。

カード情報登録ご報告後5営業日以内

運用代行の場合
→POPCHAT社

料金発生申込完了から5営業日以内

AD

運用代行の場合
→POPCHAT社

運用代行の場合
→POPCHAT社

運用代行の場合
→POPCHAT社



Mata-Kuru：料金体系
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■ 料金体系

項目 ご請求対象 ご請求料金 補足

Mata-Kuru システム利用料
・自主運用
・運用代行

9,800円/有効ｷｬﾝﾍﾟｰﾝ/月
キャンペーンごとに、
配信した暦月の月数分のみ
ご請求いたします。

運用代行料

Google広告配信費計が
20万円未満/月

・運用代行

30,000円/月
調整頻度：7日毎
月間レポート付き

Google広告配信費計が
20万円以上/月

Google広告配信費計の
20%

調整頻度：4日毎
月間レポート付き

Google広告配信費計が
50万円以上/月

Google広告配信費の
15％

調整頻度：2日毎
月間レポート付き

Mata-Kuru では、POPCHAT-Xで取得したデータを広告配信で利用する際に、Google広告サービスをお使いいただきます。

そのため、弊社へのお支払いとは別に、Google社よりGoogle広告配信費が請求されます。

請求額・請求頻度・変更など詳細は、以下URL（Google 広告ヘルプ＞「自動支払い」）の中の

https://support.google.com/google-ads/answer/6311 

項目「お支払い基準額」にてご確認をお願いいたします。

■ Google広告配信費に関するご注意

広告配信した暦月の月単位で料金が発生いたします。
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POPCHAT株式会社

東京本社 ：東京都豊島区東池袋3丁目20-3
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